Arsrapport 2023

Folktandvarden
Skane AB

Revisionskontoret

Arsrapporten &r ett utkast och inte en offentlig handling
fram till dess att lekmannarevisorn beslutar om sin
granskningsrapport 2023. Arsrapporten har
faktakontrollerats av bolaget.
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Revisionskontorets arsrapport

Den kommunala revisionen dr fullméktiges kontrollinstrument for att granska den verksamhet
som bedrivs 1 styrelse, nimnder och kommunala bolag. Lekmannarevisorernas uppdrag &r
definierat 1 aktiebolagslagen (ABL). Enligt 10 kap. 3 § ABL ska lekmannarevisorn granska
om bolagets verksamhet skots pa ett &andamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sétt och om bolagets interna kontroll &r tillrdcklig. Granskningen ska vara sa
ingdende och omfattande som god sed vid detta slag av granskning kréver.

Granskningen av om verksamheten skots pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sétt utgér fran dgarens beslut och direktiv samt ekonomiska ramar for
bolaget. Objekt for granskningen &r bolagets styrelse och verkstéllande direktdr (VD).
Lekmannarevisorn bitrdds i granskningsarbetet av sakkunnigt bitrdde pa Revisionskontoret 1
Region Skéne.

I Revisionskontorets arsrapport sammanfattar den kommunala yrkesrevisorn det gingna arets
granskning av bolaget vilket ger lekmannarevisorn underlag for sin provning.
Granskningsinsatsen innebér en grundliggande granskning av bolaget, vilken innefattar
foljande granskningsinsatser:

- Lopande genomgang av styrdokument, budget, ekonomiska rapporter och protokoll
fran bolagsstyrelsens sammantriden

- Regelbundna sammantridden med bolagets ordférande och VD

- Genomgang av aktuella fordjupade granskningar och forstudier som genomforts under
aret

- analys och beddmning av granskningsresultat i forhallande till revisionskriterier

Arsrapporten innehdller iven sammanfattning av:

- Granskning av bolagets rikenskaper
- Eventuell 6vrig granskning av bolaget

Fordjupade granskningar som gors under aret rapporteras i sin helhet i enskilda rapporter.
Alla publikationer finns pd Region Skanes revisorers hemsida https://www.skane.se/politik-

och-demokrati/revision/.

Sakkunnigt bitrdde fran revisionskontoret har varit Jonna Toresten, yrkesrevisor. Det
sakkunniga bitrddet har provat sitt oberoende med mera 1 enlighet med SKYREV:s
rekommendation R2 och inte funnit ndgot hinder mot att utfora granskningen.


https://www.skane.se/politik-och-demokrati/revision/
https://www.skane.se/politik-och-demokrati/revision/

RevisionskKkriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som utgdr underlag for revisionens
analyser, slutsatser och bedomningar av granskningsresultatet. Revisionskriterier utgors
exempelvis av lagstiftning samt méal och andra beslut av fullméktige. Nedan anges aktuella
revisionskriterier per granskningsomrade som tilldmpas i denna rapport.

Intern kontroll:
- Reglemente for god hushallning och intern kontroll inklusive tillimpningsanvisningar
- Regionfullméktiges anvisningar for intern kontroll (Verksamhetsplan och budget
2023, bilaga 9)

Verksamhet och ekonomi:
- 8kap. 4 § aktiebolagslagen
- Regionfullmiktiges uppfoljning- och rapporteringsanvisningar
- Bolagsordning
- Agardirektiv
- Bolagets styrande dokument
- RSH ABs anvisningar for bidrag/uppdragsersittning till dotterbolag inom koncernen
och internbudget for Region Skédne Holding AB

Beddmningsskala

Nedan anges den bedomningsskala som anvénds for att tydliggdra granskningsresultatet i
forhéllande till angivna revisionskriterier. Begreppen (tillracklig, andamalsenlig och
tillfredstillande) ar hamtade fran aktiebolagslagens 10 kapitel dir det anges vad revisorerna
ska ta stédllning till. Identifierade avvikelser anges 1 rapporten som forbdttringsomraden (att
atgirda). Vid visentliga avvikelser kan revisorerna besluta om att skicka arsrapporten till
nidmnden for svar om hur atgirder ska vidtas.

Tillracklig intern kontroll

Andamalsenlig verksamhet Kriterierna dr 1 allt vasentligt uppfyllda. Ingen/mindre
avvikelser

Tillfredsstéllande ekonomi

Inte helt tillrdcklig intern kontroll
Inte helt 4andamalsenlig verksamhet
Inte helt tillfredstillande ekonomi

Inte tillrdcklig intern kontroll
Inte &ndamélsenlig verksamhet Kriterierna inte uppfyllda. Vasentliga avvikelser
Inte tillfredstéllande ekonomi

Rikenskaperna bedoms som i allt viasentligt rittvisande eller ej rattvisande.



Sammanfattning
INTERN KONTROLL

Sammanfattningsvis bedéms Folktandvarden Skane AB:s interna kontroll som
tillracklig.

Bedomningen grundar sig pa att bolaget har beslutat om en riskanalys- och riskhanteringsplan
for 2023 1 enlighet med anvisningar for intern kontroll 2023 och att planen genomforts enligt
plan. Den interna kontrollen har genomforts i enlighet med anvisningar och VD har vid tva
tillfallen rapporterat till bolagsstyrelsen.

VERKSAMHET

Sammanfattningsvis bedéms bolagsstyrelsen och VD ha bedrivit verksamheten pa ett
andamalsenligt sétt.

Bedomningen grundar sig pa att dgardirektiv och bolagsordning efterlevs, att bolagsstyrelsen
l6pande foljt verksamheten samt att verksamhetens arbete sker 1 enlighet med beslutad affars-
och verksamhetsplan for 2023-2026.

Bolaget rekommenderas redovisa resultat for de styrtal som anges for respektive malsittning,
sarskilt avseende styrtal med specifika malsattningar som exempelvis ”andel patienter som
erbjuds tid 1 tid”.

EKONOMI

Sammanfattningsvis bedéms bolagsstyrelsen och VD ha bedrivit verksamheten pa ett
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Bedomningen grundar sig pd att det ekonomiska resultatet for 2023 var ca. 21 miljoner kronor
(17 miljoner kronor fore skatt) och dirmed i1 enlighet med bolagsstyrelsens beslutade budget.
Vidare bedoms bolagsstyrelsen 16pande ha f6ljt upp bolagets ekonomi under 2023.

RAKENSKAPER

Sammanfattningsvis bedéms rakenskaperna i allt vasentligt som rattvisande.



Bolagets uppdrag

Folktandvarden Skane AB ér ett av Region Skane Holding AB heldgt bolag och ingar i
Region Skanes koncern. Bolaget har i uppdrag att bedriva allméin och specialiserad tandvard
for barn och vuxna i Skéne. Enligt bolagets dgardirektiv ska bolaget ansvara for bland annat
foljande omraden:

e Bolaget ska bedriva allmén och specialiserad tandvard for barn och vuxna i Skéne.
Specialiserad tandvard ska finnas inom f6ljande disciplinomraden: endodonti,
ortodonti, protetik, paradontologi och pedodonti. I den mén Region Skéne inte har
uppdragit till annan part ska bolaget dven bedriva ovrig specialisttandvérd. Vid behov
av prioritering ska barn- och ungdomstandvérd prioriteras.

e Bolaget ska verka for att Skanes medborgare far en god tandhilsa.

e Bolaget ska arbeta for att bevara munhilsan dér den redan dr god samt forbattra den
for de som har samre forutsattningar.

e Bolagets vardfilosofi ska vara hilsofrimjande, forebyggande och vivnadsbevarande.

e Bolaget tillhandahéller tandvard till medborgare folkbokftrda i Skane, personer med
skyddad identitet, asylsokande, gomda, papperslosa, utlindska medborgare och
utlandssvenskar som vistas i Skéne utan att vara bosatta har.

e Verksamheten ska bedrivas med hog kvalitet, god patientsidkerhet/patientbemétande.

o Tillgéngligheten ska vara god i hela Skane. Modern teknik ska utnyttjas for att 6ka
effektiviteten och tillgodose medborgarnas behov.

e I den mén Region Skane inte uppdragit till annan part ska Folktandvérden Skane AB
bedriva orofacial medicin (sjukhustandvard), inneha sistahandsansvar, utféra tandvéard
under helgjour samt genomfora riktade insatser i omradet med sdmre tandhélsa dn

genomsnittet.



Granskning av bolagets interna kontroll

Folktandvarden Skane AB har antagit en riskanalys- och riskhanteringsplan for 2023. Totalt
23 risker hade ingétt i riskanalysen, varav 9 risker skulle foljas upp inom ramen for intern
kontroll 2023. Fem risker med hogt riskvérde (9+) f6ljs upp utanfér ramen for intern kontroll.

[ uppfoljning 1 redogjordes status for hantering och status for risk for samtliga risker som
skulle foljas upp inom ramen for intern kontroll. For samtliga risker ar riskvérdet konstant per
uppfoljning 1.

Vid uppf6ljning 2 har riskanalys- och riskhanteringsplan genomforts enligt plan. En av
riskerna har ett minskat riskvirde medan en risk har ett 6kat riskvirde.

Bolagschef (VD) har i enlighet med reglemente for intern kontroll avgett en skriftlig rapport
till bolagsstyrelsen vid tva tillfdllen och gett en samlad bedomning av hur den interna
kontrollen fungerar. Rapportering till bolagsstyrelsen har skett 1 augusti 2023 (uppf6ljning 1)
samt februari 2024(uppfoljning 2).

Bedémning

Bolagets interna kontroll beddms sammanfattningsvis som tillriicklig. Beddomningen grundar
sig pa att bolaget har beslutat om en riskanalys- och riskhanteringsplan f6r 2023 i enlighet
med anvisningar for intern kontroll 2023 och att planen genomforts enligt plan. Den interna
kontrollen har genomfGrts i enlighet med anvisningar och VD har vid tva tillfdllen rapporterat
till bolagsstyrelsen.

Granskning av bolagets verksamhet

Oversiktlig granskning visar att bolagets verksamhet har bedrivits i enlighet med
bolagsordningen och dgardirektiv.

Bolagsstyrelsen har lopande foljt upp verksamheten i samband med styrelsesammantriaden
under 2023. I verksamhetsberittelsen per heldr framgar det att arbetet med att praktiskt
omsitta den nya affirs- och verksamhetsplanen for 2023-2026 pagar. Exempel pa paborjade
aktiviteter dr garanti for fyllningsterapi och éterstart av digitala tandvardsbesok.

Frén och med januari har Folktandvarden Skéne haft uppdraget att ensamt ansvara for
akuttandvarden pa helger 1 Skéne. Tre fasta klinker, ett gemensamt telefonnummer samt
tillgang till digital rddgivning har inneburit en 6kad tillgdnglighet och att det &r enklare for
patienter att soka hjdlp. Folktandvarden Skéne har ocksa tillsammans med Odontologiska
fakulteten vid Malmo universitet tagit initiativ till ett utvecklat samarbete inom forskning och
utbildning, med syfte att frimja munhilsan.

I affars- och verksamhetsplan for 2023-2026 angavs dven ett par langsiktiga och
overgripande mal. Mélen och hur bolaget angett hur arbetet fortgatt under 2023 anges nedan,



dock framgar det inte i vare sig arsredovisningen eller ars- och hallbarhetsredovisningen
resultat for utpekade styrtal for respektive malsittning.

o Friskare skaningar med god munhdlsa

I &rs- och hallbarhetsredovisningen 2023 framgéar det att bolaget fortsatt det forebyggande
arbetet med bland annat riktade insatser i utsatta omrdden genom konceptet Tandborsten. Det
har dven inforts en fyllningsgaranti pa tva ar. Det finns dock utmaningar i att en stor andel
vuxna inte besoker tandvarden éverhuvudtaget samt att skdnska sexaringar har hogre
kariesaktivitet 4n ovriga Sverige. Under 2023 har darmed ett pilotprojekt for hdlsofrdmjande
bland sexéringar i forskoleklass paborjats. Det fors dven en dialog med Region Skéne
avseende ett sdrskilt uppdrag avseende forebyggande arbete och resursméssigt utrymme for
detta.

e Bdsta tillgingligheten

Under 2023 har bolaget haft stort fokus pa att kunna ta emot fler patienter inom bade
allméintandvarden och specialisttandvarden enligt ars- och héllbarhetsredovisningen. Att
forldnga tidsspannet mellan friska patienters besok ar en mojlighet som undersdks med mélet
att kunna skapa mer utrymme for de som dr i mer behov av tandvard. Vidare har
rekryteringen av fler medarbetare i kombination med att specialisttandvarden tidigare blivit
ett eget omrade bidragit till att vantetiden till specialisttandvarden minskat. Slutligen har dven
en dversyn av strategin for etablering av kliniker pabdrjats och en ny toppmodern klinik néra
beldgen kollektivtrafik invigts i Landskrona.

e Ledande hdlsoaktor

I &rs- och héllbarhetsredovisnigen framgar det de frimsta utmaningarna for detta omrade &r
att bolaget i dagsldget har en personalsittning som ar hog och att sjukfrdnvaron ocksé har okat
under de senaste aren.

Under 2023 har Folktandvarden Skane fortsatt med investeringar i forskning, déaribland
deltagit 1 uppstart av flera delprojekt inom ramen for initiativet Dent2Health. Vidare har
bolaget under 2023 hojt friskvardsbidraget och verkat for att fler ska anvénda det, vilket har
okat nyttjandegraden. 50 utbildningar inom bolagets kompetensutvecklingsprogram,
Folktandvarden Skéne Academy, for receptionister, tandskdterskor, tandhygienister,
tandliikare och chefer har anordnats. Aven en sirskild satsning pa den verksamhetsforlagda
utbildningen (VFU) har paborjats och kommer sjoséttas 2024. Slutligen har dven en dversyn
av lonestrukturen pabdorjats for att 6ka konkurrenskraftigheten pa arbetsmarknaden.

o Ekonomi for utveckling

I &rs- och hallbarhetsredovisningen anges det att det finns en direkt koppling mellan bolagets
mojlighet att ta emot patienter och bolagets intdkter. Siledes ar det darfor viktigt att 6ka
tillgédngligheten. Under 2023 lyckades bolaget inte rekrytera tillrdckligt ménga behandlare



vilket resulterade ldgre intikter dn planerat. Samtidigt har dock personalkostnaderna blivit
lagre &n berdknat och ett antal lyckade rekryteringar inom specialisttandvarden har dkat
antalet besok och saledes paverkat intékterna positivt. Utover detta har bolaget inlett ett arbete
med att 6ka kvaliteten och tillgéngligheten till bolagets data samt gjort investeringar i
ombyggnad och upprustning av kliniker i syfte att modernisera och effektivisera dessa.

Bedbmning

Sammanfattningsvis bedoms bolagets styrelse och VD ha skott verksamheten pa ett
dndamaélsenligt sdtt. Bedomningen grundar sig pd att dgardirektiv och bolagsordning efterlevs,
att bolagsstyrelsen 16pande foljt verksamheten samt att verksamhetens arbete sker i enlighet
med beslutad affars-och verksamhetsplan for 2023-2026.

Bolaget rekommenderas dock redovisa resultat for de styrtal som anges for respektive
malsdttning, sirskilt avseende styrtal med specifika malsattningar som exempelvis ”andel
patienter som erbjuds tid 1 tid”.

Granskning av bolagets ekonomi

Styrelsen har beslutat om en budget som &r i enlighet med Region Skéne Holding AB:s beslut.
Bolagets budget for 2023 uppgick +9,1 miljoner kronor. Folktandvarden har under 2023 ett
avkastningskrav pa 9 miljoner kronor, beslutat av Region Skine Holding AB.

Styrelsen har 16pande f6ljt upp resultat och ekonomin vid samtliga styrelsesammantraden. Per
sista augusti 2023 redovisades ett resultat pa 31,1 miljoner kronor.

Bolagets resultat per 2023-12-31 efter finansiella poster ar 17 miljoner kronor. Resultatet ar
battre an beslutad budget med 7,4Mkr. Omséttningen uppgar till 1 323 miljoner kronor, en
okning med drygt 5% mot foregaende ar. Medraknat skatt blev arets resultat ca. 21 miljoner
kronor.

Avrets intékter dkade till stor del pa grund av prishdjningar och héjda erséttningar men ocksa
pa grund av dkade volymer. Samtidigt var resultatet paverkat negativt av bade dkade
avsattningar till pensioner och dkade prisokningar fran leverantorer. Folktandvarden Skane
AB gor beddmningen att bolaget star pa en stabil grund for att kunna leverera positiva resultat
aven framover.

Beddmning

Sammanfattningsvis bedoms bolagets styrelse och VD har skott verksamheten utifran
ekonomisk synpunkt tillfredsstiillande sétt.

Beddmningen grundar sig pa att det ekonomiska resultatet for 2023 var ca. 21 miljoner kronor
(17 miljoner kronor fore skatt) och dirmed 1 enlighet med bolagsstyrelsens beslutade budget.
Vidare bedoms bolagsstyrelsen 16pande ha f6ljt upp bolagets ekonomi under 2023.



Granskning av bolagets rakenskaper

Redovisningsrevisionen har utforts av Mazars AB.

Delarsbokslut

Baserat pa den utforda granskningen gor Mazars AB bedomningen att delarsbokslutet ger en
rattvisande bild av bolagets resultat och stdllning per den 31:e augusti 2023.

Arsbokslut

Baserat pa den utforda granskningen gér Mazars AB beddmningen att drsredovisningen 1 allt
vésentligt en rittvisande bild av bolagets resultat och stillning.

I 6vrigt hinvisar vi till den fullstindiga revisionsberittelsen.
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