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Anstillda timmar under perioden

2301-2302  Firdndring mot foregaende ar Diff % KPI
Franvaro 168 543 305 0,2% 17,9%
- Facklig intern 440 80 18,1% 0,0%
- Flexledig 13 164 538 4,5%, 1,4%
- Fardldraledighet 22 465 6411 28,5% 2,4%
- JourKompledig 3 3 100,09 0,0%
- Kompledia 851 85 10,0% 0,1%
- Semester 42 567 5629 13,2% 4,5%
- Sjukfrénvaro 53 683 -14 632 -27,.3% 5,7%
- Studier m 8n 34 -15 -43,3% 0,0%
- Studier u 16n 15 849 -195 -1,2% 1,7%
- Tianstled m 18n 677 -61 -9,0% 0,1%
- Tianstledig u I6n 10 279 1762 17,1% 1,1%
- Utbildning m I6n 32 16 43,49, 0,0%
- Vard av sjukt barn 8 494 684 8,0% 0,9%
Utdkad ndrvaro 80 801 -33 296 -41,2% 8,6%
- Fyllnadstid 380 3 0,7% 0,0%
- Timl&n 71624 -32 022 -44 7% 7.6%
- Qvertid 8 797 -1 276 -14,5% 0,9%
Ndrvaro 693 592 100 815 14,5% 73,6%
- Minadslin 693 592 100 815 14,5% 73,6%
Ndrvaro+Utikad ndrvaro 774 393 67 519 8,700 82,1%
Totalt antal timmar 0942 936 67 825 7,204
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Antalet manadsavionade

Férdndring

Genomsnittlig SSG per = 2301-2302 .. mot
personalgrupp foregdende
ar

Administratdrer 372,4 67,3
Handlaggare 338,5 32,9
Ingenjdrer 134,6 6,7
Kéks- och méltidsarbete 101,9 -5,8
Ledningsarbete 136,5 12,5
Stad, tvatt, renhdliningsarbete 542,8 51,0
Tekniker 135,0 6,2
Underskoterskar, skdtare m.fl. 571,3 72,3
Vaktmasteri, tradgérd, anlaggning m.m. 366,5 10,1
* Qvriga personalgrupper 1,0 0,0
Totalt utfall: 2 700,5 253,1

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet, Regionfastigheter

Fordelning av Anstaélld tid pa narvaro, franvaro och utokad narvaro
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Anstillda timmar under perioden

2301-2302  Fordndring mot foregdende ar Diff % KPI
Frdnvaro 22 605 447 2,0% 14, 7%
- Flexledia 2 081 75 3,6%% 1,4%
- Féraldraledighet 3416 1074 31,4% 2,2%
- Kompledig 222 -122 -54,8% 0,1%
- Semester 8 428 434 5.1% 5,5%
- Sjukfrénvaro 5 885 -1 488 -25,3% 3,8%
- Studier m 16n 26 -23 -88,2% 0,0%
- Studier u I8n 24 -296 -1 233,3% 0,0%
- Tianstled m I6n 114 -5 -4,7% 0,1%
- Tjanstledig u 16n 1131 587 51,9% 0,7%
- Vard av sjukt barn 1277 211 16,5% 0,8%
Utdkad ndrvaro 3 050 581 19,1% 2,0%
- Fyllnadstid 14 12 85,2% 0,0%
- Timlén 1 566 584 37,3% 1,0%
- Overtid 1 469 -15 -1,0% 1,0%
Narvaro 127 750 16 541 12,9% 83,3%
- Manadsldn 127 750 16 541 12,9% 83,3%
Narvaro+Utékad ndarvaro 130 800 17122 13,1% 85,3%
Totalt antal timmar 153 404 17 560 11,5%

Antalet manadsavionade

Forandring

Genomsnittlig SSG per -~ 2301-2302 mot
personalgrupp foregdende
ar

Administratorer 39,8 4,0
Handlaggare 107,5 15,0
Ingenijdrer 131,6 6,7
Ledningsarbete 43,5 6,5
Tekniker 127,0 9,7
* Qvriga personalgrupper 1,0 0,0
Totalt utfall: 450,4 41,9

Region Skane



5(12)

Attraktiv arbetsgivare, professionell verksamhet, Region service

Fordelning av Anstaélld tid pa narvaro, franvaro och utokad narvaro
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Anstallda timmar under perioden
2301-2302 Firandring mot foregaende ar Diff %% KPI
Franvaro 145938 -141 -0,1%0 18,5%
- Facklig intern 440 80 18,1% 0,1%
- Flexledig 11 082 513 4,6% 1,4%
- Férdldraledighet 19 049 5 337 28,0% 2,4%
- JourKompledig 3 3 100,0% 0,0%
- Kompledig 628 207 33,0% 0,1%
- Semester 34 140 5196 15,2% 4,3%
- Sjukfrénvaro 47 802 -13 194 -27,6% 6,1%
- Studier m 18n 8 8 100,0% 0,0%
- Studier u I6n 15 825 101 0,6% 2,0%
- Tianstled m lén 563 -56 -9,9% 0,1%
- Tidnstledig u 16n 9 143 1176 12,9% 1,2%
- Uthildning m 18n 32 16 48,4% 0,0%
- Vard av sjukt barn 7 217 473 6,6% 0,9%
Utdkad narvaro 77 752 -33 877 -43,6%0 9,8%
- Fylinadstid 366 -9 -2,5% 0,0%
- Timldn 70 057 -32 606 -46,5% 8,9%
- Overtid 7 328 -1 262 -17,2% 0,9%
MNdrvaro 265 842 84 274 14,9% 71,7%
- Manadslén 565 842 84 274 14,9% 71,7%
Nadrvaro+Utdkad ndrvaro 643 594 50 397 7,8% 81,5%
Totalt antal timmar 789 532 50 256 6,4%
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Antalet manadsavionade

Forandring

Genomsnittlig SSG per = 2301-2302 .. mot
personalgrupp foregdende
ar

Administratérer 332,6 63,3
Handlaggare 231,0 17,9
Koks- och méltidsarbete 101,9 -5.,8
Ledningsarbete 93,0 6,0
Stad, tvatt, renhillningsarbete 542.8 51,0
Underskéterskor, skitare m.fl. 5713 723
Vaktmasteri, tradgard, anlaggning m.m. 365,5 10,1
= Qvriga personalgrupper 12,0 -3,5
Totalt utfall: 2 250,1 211,2

En langsiktigt stark ekonomi

Servicenamnd totalt

Resultatutveckling (mkr) Kostnadsutveckling i procent
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Resultatrapport (mkr) negativa avvikelser har minustecken

= Utfall Budget Diff 2301-03 Diff 2301-03 Prognos Budget Diff 2301-1
Rasvlairéuming motpar! 13 ki) 230103 230103 UfBud¥  UBud% 230142 230142  BudProg
Fdrsalining avverksamhet, varor och tjanster 609 4 6386 -29.2 -4 6% 25242 25248 -0
Hyresintakter 6467 £38,3 8,4 13% 25889 25533 35
Ovriga intakter och bidrag inkl statshidrag 61,1 89 52,1 584 7% 35,7 35,7 -0
‘Yerksamhetens intakier 13172 12858 31,4 24% 51488 SR 35
Personalkostnader -408,7 -420,2 11,5 -27% -16294 -16215 -7
Media 1124 -100.8 -11.8 11,7%  -4041 -347.0 -57
Lokalkostnader -218,2 -207.1 -12,0 58%  -8803 -828,5 -51
Ovriga fastighetskostnader -115,2 1310 15,8 -120%  -6124 -610,0 -2
Kdp avverksamhet, material och tjanster -56,3 -54 7 -1,6 29%  -2235 -2211 -2
Ovriga kostnader och hidrag -154,2 -17.1 =371 317%  -4815 -467 4 -14
Verksamhetens kosthader -1 066,0 -10308 -35,2 34% -42312 -40957 -135
Kapitalkostnad -223 6 -253.8 30,2 -119%  -9875  -1018,0 20
Resultat 276 1l 26,4 -799 0,0 -79
Mal: Resultat ska ej vara sdmre &n budget

Varav Regionfastigheter Varav Regionservice
Resultatutveckling Regionfastigheter (mkr) Resultatutveckling Regionservice (mkr)
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Resultatrapport Regionfastigheter (mkr) negativa avvikelser har minustecken

T Utfall Budget Diff 2301-03 Diff 2301-03 Prognos Budget Diff 2301-12
Restikalisiaing oAt -3 Ik 230103 230103  UtfBud#  Utf-Bud% 230112  2301-12 Bud-Prog #
Farsaljning av verksamhet, varor och tjanster 1040 137,2 -33,2 -24 2% 556.0 5487 3
Hyresintakter 6869 6816 54 08% 27619 27262 357
Ovriga intakter och bidrag inkl statsbidrag 51,1 25 48,6 1942 4% 10,0 10,0 -0,0
Verksamhetens intdkter 842,0 821,2 20,8 25% 33279 32849 43,0
Personalkostnader -95,5 -112.0 16,4 -14.7% -414 1 -415.5 14
Media -110,3 -100.4 99 9.8% -403 4 -346.3 5
Lokalkostnader -218.6 -207 2 -11.4 5.5% -876.3 -828.9 475
Ovriga fastighetskostnader -90.0 -105.,4 153 -14.6% -5101 5077 -2.4
Kap av verksamhet, material och tjianster 2.5 -1.6 09 55,3% 6.5 6.5 0.0
Ovriga kostnader och bidrag 7r4 482 292 60,6% -196 4 -192.8 -36
Verksamhetens kostnader -594 4 -574.9 -19,5 3,4% -2406,9 -2 297,7 -109,2
Kapitalkostnad -219.8 -246 8 27.0 -10,9% -968.9 -987 2 18,3
Resultat 27,7 -0,5 28,2 -47.8 0,0 -47,8
Mal: Resultat ska ej vara sdmre &n budget
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Resultatrapport Regionservice (mkr) negativa avvikelser har minustecken

Utfall Budget Diff 2301-03 Diff 2301-03 Prognos Budget Diff 2301-12
2301-03 2301-03 Utf-Bud # Utf-Bud % 2301-12 230112 Bud-Prog #

Resultatrakning motpart 1-3 (mkr)

Forsaljning av verksamhet, varor och tjanster 5308 52738 29 06% 20741 20819 -8
Ovriga intakter och bidrag inkl statsbidrag 99 6.4 35 55.0% 257 EETT -00
Verksamhetens intékter 540,7 534,2 6,5 1,2% 20998 2107,5 -7,8
Personalkostnader -3134 -3085 -4.9 16% -12166 12073 93
Media -49 -03 4.7 1639.0% =11 =31 0,0
Lokalkostnader -408 -46.2 54 -11,8% -189 1 -184 8 43
Ovriga fastighetskostnader -42.0 -42 8 08 -1.9% -171.2 -171.2 0.0
Kop av verksamhet, material och tjianster -54.3 -53.6 0.7 1.3% 2189 -216.5 24
Ovriga kostnader och bidrag 817 -74.2 ] 101% -3063 2957 -10,5
Verksamhetens kostnader -537.1 -5256 -11,5 22% -2103.2 -2 076,7 -26,5
Kapitalkostnad =37 -7.0 32 -46 4% 286 -308 2.2
Resultat -0,1 1,7 -1,8 -321 0,0 -32,1

Mal: Resultat ska ej vara sdmre &n budget

Sammanfattande analys av utveckling

Regionfastigheter
Attraktiv arbetsgivare

Nirvaro/Franvaro

Andel nérvaro ligger pa en svagt forbattrad niva jaimfort med januari och februari foregaende ar. Andel nérvaro &r
fortsatt pa en hog niva och hamnar pa 83,3%.

Bryter man ner de olika frénvaroorsakerna kan det konstateras att sjukfrénvaron har gatt ner med drygt 25%, trots att
Regionfastigheter vixt med nérmare 42 personer jamfort med foregadende period 2022. Sammantaget utgér endast
3,8% av all anstilld tid sjukfranvaro. Regionfastigheter har arbetat med férebyggande arbete i olika delar av
organisationen dér sjuktalen varit hdga med workshops kring varderingar och spelregler for att stirka den
psykosociala miljon. Dértill har medarbetaridéen presenterats for vissa enheter, vilket det under aret kommer att goras
over hela forvaltningen.

Okningar i frinvaro ses frimst inom kategorierna vard av sjukt barn och forildraledighet, vilket till viss del kan
hérledas till att medeléldern stadigt gar nedét. I januari 2022 var medelaldern 48,72 &r medan den var 46,68 ar i
februari 2023. Annu lingre tillbaka, i januari 2021, 1ag medelaldern pa 50,43 &r.

Den utdkade nédrvaron har 6kat med 19% framst beroende pa att antalet timanstéllda har 6kat, visserligen fran en 1ag
niva, med 37%. En positiv tendens &r att dvertiden inte 6kar utan har minskat med 1 %.

Antalet minadsavlonade

Regionfastigheter fortsétter att vixa och har jimfort med motsvarande period 2022 6kat med 41,9 manadsavlonade,
vilket motsvarar 9% O6kning. Det har skett 6kningar bland alla personalgrupper, men de tvd som dkat mest ar
ledningsarbete och handlaggare.

Ledningsarbete hérror framst till att verksamhetsomrade fastighetsdrift har utokat antalet enhetschefer i Lund, Malmo
och Helsingborg. Detta for att minska antalet medarbetare per chef for att ge cheferna mer rimliga forutsittningar.
Dartill 6kar antalet kvadratmetrar och komplexiteten i dem, vilket krdver mer personal och som en f6ljd fler chefer.
Bland handlaggare ar det en kombination av att det utifran Regionfastigheters olika utékade uppdrag behdver
forstiarkas med specialister, utvecklare och strateger av olika slag. Det har ocksé blivit léttare att rekrytera till vakanta
tjénster, vilket kan bero pé att Regionfastigheter har lyckats béttre i att marknadsfora oss men ocksa att
konjunkturldget slar hart mot byggbranschen.

En langsiktigt stark ekonomi

Resultatet per mars ér 27,7 miljoner kronor, vilket dr +28,2 miljoner kronor béttre 4n budget. Prognosen beriknas till
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-47,8 miljoner kronor, vilket motsvarar avvikelsen mot arsbudget.
De storsta avvikelserna beskrivs nedan. Avvikelserna ar inklusive motpart 4 (internt Regionfastigheter) och rensat
fran konteringar i byggprojekt.

o Kapitalkostnaderna ar +27,2 miljoner kronor lagre d4n budget. Avvikelsen beror pa senarelagda projektavslut
med storst avvikelse 1 Helsingborg samt pa att budget ar periodiserad i tolftedelar medan utfallet for projekt
som avslutas under aret belastar resultatet under senare delen av aret. Storst avvikelse har nya
servicebyggnaden inom Malmo sjukhusomréde dér inflyttning pagér och den slutliga aktiveringen sker i
september.

Prognosen i mars &r berdknad till +18,3 miljoner kronor lagre dn arsbudget.

e Personalkostnaderna avviker positivt med +16,5 miljoner kronor. De storsta avvikelserna finns inom VO
Fastighetsdrift, projektverksamheterna och VO Kund. VO Fastighetsdrift har forsenade rekryteringar,
vakanserna innebér ofta att verksamheten maste kopa tjénster fran externa foretag i stéllet. Beslut om start av
nya projekt kommer senare dn forvéntat, vilket gor att rekryteringar inom projektverksamheten senareldggs.
Inom VO Kund pagér rekrytering av vakanta tjdnster, bland annat resurser till nystartad eftermarknadsenhet.

e Intékter for debiterad tid i projekt och for resurskontrakt avviker negativt med -8,7 miljoner kronor, vilket ar
en foljd av att rekryteringar inom projektverksamheten senareldggs.

Prognosen ér reviderad med -3,6 miljoner kronor.

e Resultatet for egenproducerad el fran vindkraftverken avviker positivt med +1,4 miljoner kronor. Utfallet har
viss eftersldpning eftersom intékterna for produktionen i mars inte har kommit dnnu.

Prognosen beréknas till +9,3 miljoner kronor. Prognosen ska tolkas med stor forsiktighet eftersom
prisutvecklingen pa marknaden dr mycket oséker.

e Mediakostnaderna &r -9,2 miljoner kronor hogre dn budget, med férdelningen -3,3 miljoner kronor for
egendgda fastigheter och -5,9 miljoner kronor for inhyrda lokaler. Avvikelsen beror framst pa 6kade elpriser.
Prognosen ir forsimrad med -57,1 miljoner kronor. Aven denna prognos ir oséker pa grund av stora
variationer i den forvéntade prisutvecklingen. For egenéigda fastigheter berdknas prognosen till -41,2 miljoner
kronor och for inhyrda lokaler till -15,9 miljoner kronor.

Hiénsyn till elprisstdd ér inte tagen i prognosen (+22 miljoner kronor).

e Hyresintikterna avviker positivt med totalt +6,8 miljoner kronor. For egendgda fastigheter ér avvikelsen -1,5
miljoner kronor, vilket fraimst avser nya servicebyggnaden inom Malmo sjukhusomréde. Inflyttning pagar
under aret och tva storre kontrakt startar forst i september, vilket innebér att intdkterna kommer under senare
delen av aret. For inhyrda lokaler ar avvikelsen +8,3 miljoner kronor och avser hogre index dn budgeterat,
prishojning av el och kontraktsfordndringar som har tillkommit efter budgetprocessen.

Prognosen beréknas till +36,2 miljoner kronor, vilket framfor allt beror pé indexhdjning och dkade elpriser
for inhyrda lokaler. Det har ocksé gjorts en prognosindring avseende CRC inom Malmé sjukhusomrade
beroende pa att hyreskontraktet innehaller en rdntedel, med stigande rdnta innebér det 6kade hyresintdkter.

e [okalkostnaderna &r -11,0 hogre dn budget. Framfor allt beror avvikelsen pa for 14g indexupprékning i
budget, oktober-index (KPI) blev 10,85% mot budgeterade 2%.

Prognosen beréknas till -48,0 miljoner kronor av samma orsak som ovan.

o Kostnader for kopta tjanster, konsulter och 6vriga kostnader ér lagre dn budget, +8,4 miljoner kronor. I dessa
poster ingar bland annat behovsanalyser (belastar resultatet forst i slutet av aret) och digital handlingsplan.
Myndighetskrav och besiktningar forvéntas bli upparbetade under éret.

Byggnaden CRC inom Malmoé sjukhusomrade forvarvades av Region Skane i mars 2023 genom ett bolagsforvéry.
Byggnaden har ingétt i Regionfastigheters anldggningsregister som ett leasingobjekt. I samband med forvéirvet har
objektet tagits bort fran Regionfastigheters anlédggningsregister. Hanteringen har ingen resultateffekt for
Regionfastigheter, reavinsten som uppstod har ldmnats som ett bidrag till finansférvaltningen.

Bruttokostnadsutveckling

De framsta orsakerna till bruttokostnadsutvecklingen inom Regionfastigheter dr 6kade kostnader for media pa grund
av kraftigt 6kade elpriser, kad inflation som péverkar inhyrningskostnaderna genom hdjt oktober-index (KPI) samt
okade kapitalkostnader, som en f6ljd av de investeringar i byggnader som Region Skéne genomfor. Vidare har under
mars ett bidrag lamnats till finansforvaltningen avseende reavinst for CRC, vilket paverkar
bruttokostnadsutvecklingen.
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Atgiirder for ekonomi i balans

Underskottet i Regionfastigheters mars-prognos beror pa dkade elpriser och stigande inflation som gav en hog KPI i
oktober (hyresavtal med externa fastighetsdgare regleras vanligtvis med oktober-index). Dessa faktorer var inte kdnda
forutséttningar under varen nér Regionfastigheters internbudget for 2023 togs fram. Under hosten fluktuerade
prognosen for elpriset infor 2023 oerhort mycket, det var dven osédkert hur stort elprisstodet skulle bli och nér
utbetalning skulle ske. Oktober-index blev kint forst i mitten av november. Pa grund av dessa osékra faktorer gjordes
inga éndringar i forutsittningarna for budget 2023, utan i 6verenskommelse med Ekonomidirektoren redovisar
Regionfastigheter detta som budgetavvikelser.

Regionservice

Attraktiv arbetsgivare

Franvaro

Regionservice har sett en minskning for samtliga personalgrupper inom total sjukfranvaro férutom handlaggare.
Personalgrupperna évriga personalgrupper och Stad, tvatt, renhallningsarbete ar de som procentuellt har haft storst minskning.
Dock sa ses en 6kning av langtidssjukfranvaron (60 + dagar) som andel av total sjukfranvaro inom Regionservice.

Regionservice arbetar mer aktivt sedan hdsten 2022 med att minska andelen langtidssjukfranvaro genom ett arbete kallat
riskgruppsorienterat arbetssatt, som amnar att stétta Regionservice chefer i deras arbetsmiljdarbete genom ett mer proaktivt
arbete men aven handfast stottning i de aktuella rehabiliteringsarendena.

En minskning har skett av utdékad narvaro under perioden dar timlén ar den narvaron som minskar med det storst del.
Regionservice har under féregaende ar genomfort ett arbete dar steg har tagits att skifta den stora andelen timaviénade till forman
for en storre del tillsvidareanstéllda. Detta i syfte utav att erbjuda sakrare anstallningar som ett led i att vara en attraktiv
arbetsgivare men aven i syfte utav att sékra en stabilera leverans av service. Detta har bidragit till att antalet manadsaviénade
inom de personalgrupperna som Regionservice bemanningspooler hanterar har 6kat gentemot tidigare period.

En generellt minskningen av Overtid har skett éver samtliga personalgruppen forutom Vaktmasteri, tradgard, anlaggning m.m.

En &kning av manadsavldénade syns generellt inom de flesta av personalgrupperna. Okningen som hér till handlaggare och
administratorer ar dels kopplat till utbkade uppdrag fran varden, dels befattningsjusteringar genomférda inom verksamhetsomrade
Gemensam servicefunktion dar ekonomihandlaggare efter en genomlysning av arbetsuppgifter justerades till
ekonomiadministratorer.

Anstéllningsvolym

Att antalet administratorer 6kat beror aven pa den verksamhetsdvergang dar Regionservice tog éver ansvar och medarbetare pa
Region Skanes vaxel, 1 april. | denna verksamhetsdvergang kom 13 resurser med &ver till Regionservice. Darutdver rekryterades
ytterligare resurser for att mota behovet i verksamheten.

Okning av méanadsaviénade inom Stad, tvatt, renhallning samt underskéterskor, skdtare m.fl. beror dels pa férvaltningens fokus pa
att erbjuda flera tillsvidareanstallningar for att minska beroendet pa timaviénade men &ven ett fortsatt arbete med att ta dver
flertalet serviceuppgifter inom befattningen servicevardar.

En langsiktigt stark ekonomi
Utfall och helarsprognos

Den ackumulerade resultatet for perioden var -0,1 Mkr vilket &r battre &n motsvarande period 2022 men 1,8 Mkr sémre &n budget.
Helarsprognosen ar beraknad till — 32,1 Mkr vilket &r en kraftig forsamring jamfort med 2022. Merparten av det berdknade
underskottet fér 2023 beror pa ofinansierade poster i budget 2023 vilka kommer hanteras i budget 2024.

Regionservice har under flera manader haft en positiv utveckling av resultatet vilket har fortsatt under 2023. Periodens resultat har
fortsatt varit stark for merparten av verksamhetsomradena inom férvaltningen men beror delvis pa framskjutet driftstart for AGV,
periodisering av hyror och materialkostnader samt férseningar i inleveranser av nya fordon. Aven om Overskottet for perioden
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delvis haller i sig resten av aret berdknas dock kostnadsutvecklingen att férsamras vilket medfort en negativ helarsprognos.
Observera att helarsprognoset inte tagit hansyn till férandrade forutsattningar i I6nerevisionen utéver budgeterade 2,5%.

Nedan foljer de framsta avvikelserna mot budget i helarsprognosen:

1. Servicebyggnaden -10,2 Mkr. Den nya Servicebyggnaden bestar bland annat av gemensamma ytor fér administration
for Regionservice, Regionfastigheter och Medicinsk service. Byggnaden togs i bruk i juli 2022 men inflyttning sker
succesivt under 2023. Regionservice ansvarar for service sasom lokalvard, reception, matsal och omkladningsrum i
huset. Forvaltningen star ocksa som vard for hyreskostnaderna fér de gemensamma ytorna. Kostnaderna skall férdelas
mellan de tre férvaltningarna utifrén den antagna férdelningsgrunden om antalet platser. Infor budget 2023 har inte en
gemensam Overenskommelse natts vilket foranlett att Regionservice saknar finansiering for motsvarande 10,2 miljoner
kronor. Finansieringsfragan kommer I6sas under 2023 och inga i budget 2024. Hela underskottet ligger i januari for battre
jamforelse resten av aret.

2. Barhus -5 Mkr. Finansieringen av barhusverksamheten ingick tidigare i det resultatkrav som fanns inom Servicendmnden
dar del av 6verskottet fran parkeringsintakterna finansierade verksamheten. Finansiering var under manga ar fasts trots
att verksamhetens kostnader 6kade. Nar resultatkravet togs bort infor budget 2022 kvarstod dock finansieringen via
Overskottet av parkeringsintakter men det fanns inga majligheter att reglera finansieringsnivan till behovet inom
verksamheten. Detta i kombination med att verksamheten investerat i nya lokaler och utrustning har lett till en
underfinansiering. Hur barhusverksamheten skall finansieras och vem som bar ansvaret for finansieringen ar fortfarande
olost.

3. Personalmatsalar - 6 MKr. Personalmatsalarna har fortsatt svart att bara kostnaderna for lokalerna. Verksamheten har
under flera ar lyft problematiken med hyresniva for lokalerna som inte kan finansieras genom forséljningsvolymen.

4. RS-lager -1,8 Mkr. Har tidigare finansierat via merkostnader for Covid men saknar idag finansiering
5. Tvatt och textil:-6,6 Mkr. Kostnaden fér media har 6kat kraftigt och féravantas ge ett underskott for aret.

6. Tidigare ars effektiviseringskrav -7 Mkr. Har tidigare kunnat hanteras via engangseffekter som tex hyreslattnader for
Covid-lokaler eller personalvakanser. Verksamheten har annu inte funnit atgarder for att fullt ut hantera underskottet
under aret men sett till kostnadsutvecklingen och resultatet i mars ser vi redan nu méjlighet att revidera ner underskottet
vid nasta prognos.

7. Leasing av fordon +8,5 Mkr. Fortsatta forseningar i leveransen av fordon berdknas aven 2023 ge ett dverskott mot
budget.

Atgérder fér en ekonomi i balans

Regionservice har under det senaste aret arbetat aktivt med att sédnka kostnadsutvecklingen dar fokus legat pa langsikta atgarder
genom verksamhetsutveckling for att na en langsiktigt starkt ekonomi, utéka var serviceniva for vara kunder och frigora tid for
varden. Malet for 2023 ar satt till ett effektiviseringskrav om 20 Mkr. Arbetet med effektiviseringar gors utifran respektive
tjiansteomrade och ledningssystemet har anpassats for att styra mot hela tjansten istallet som tidigare utifran utfoérare (Ias
verksamhetsomrade).

En strategiska fardplan for 2023-2025 har tagits fram for respektive tjansteomrade dar fokus utgar fran Regionservice
overgripande fardplan och malkort.

UtOver detta arbetar Regionservice med projekt inom:

Nya maltider
Tvatt och textil
NSM
Digitalisering

Effekthemtagning planeras bade genom sankta kostnader och aven frigjord tid for varden.

Sérskilda fragestéllningar
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Beskriv hur arbetet gar utifran resultatet av McKinseys éversyn:

Regionservice arbetade tillsammans med McKinsey i tvd omgangar under 2019-2020. Framst fokuserade arbetet kring
férvaltningens prismodell och genomlysning av OH-kostnader. Sedan arbetet avslutades har 6versyn av prismodell varit en del av
Regionservice strategiska fardplan med sarkilda mal och aktiviteter for:

2023: Transparent prismodell med aktiviteterna:

e Tafram en inférandeplan fér produktions- och leveransuppfdljning.
e  Se dver prismodell och sékerstall en tydlig koppling mellan volym och pris
e  Genomféra pilotprojekt for ny prismodell inom ett tjansteomrade/tjanst, infér 2024

2024: Andamalsenlig prismodell

2025: Incitamentsstyrd prismodell

Utdver ovan har uppdrag for att separera OH fran kostnader for tjanst tagits fram i enlighet med uppdraget fran koncernledningen.
En av de sorsta utmaningarna med att forandra prismodellen ar att sékerstalla volymdata for vara tjanster. Darfor genomfordes
under 2022 ett projekt for produktions-och leveransuppféljning dar det framsta fokuset vara ett genomlysna ett par av vara

tjanstomraden och ta fram en plan for att skerstalla battre och mer kvalitetssdkrad volymdata. Projektet har under 2023 tagit fram
en inférande plan for arbetet inom hela férvaltningen.

Analysera och beskriv utvecklingen av servicevardar

| slutet av 2022 togs beslut om ett bredinférande av servicevardar inom varden. Regionservice har sedan dess arbetat
tillsammans med varden for att ta fram en plan for inférande av servicevardar. Innan beslutet togs hade 49 avdelningar
servicevardar.

Sedan beslutet har 13 nya avdelningar infért servicevardar samt akuten i Helsingborg.

Arbetet med inférande har kommit I&ngs i Kristianstad, Angelholm, Hassleholm déar inférande gérs Iépande under 2023.

I Lund har arbetet pabdrjats och ca 35 avdelningar identifierats. Styrgrupp och arbetsgrupp har tillsatt.

Inférande av servicevardar hanger starkt ihop med projektet fér Nya maltider och standard for lokalvard.
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